淄博市行政审批服务局2019年度
政府信息公开工作年度报告解读

2019年1月17日，淄博市行政审批服务局发布《2019年度政府信息公开工作年度报告》。报告主要由六部分内容组成，其中所列数据的统计期限自2019年1月1日至2019年12月31日止。现对《2019年度政府信息公开工作年度报告》解读如下：
一、出台背景及依据
2019年，淄博市行政审批服务局认真贯彻落实党中央、国务院关于推进政务公开工作的各项部署及省、市工作要求，依据《中华人民共和国政府信息公开条例》，坚持以公开为常态、不公开为例外，积极推进政府信息公开工作，强化制度机制建设，拓展主动公开领域，积极回应社会关切，完善信息公开平台，着力打造公开透明、阳光法治的行政审批服务系统。
二、主要内容
1.信息公开工作架构。
以信息发布为主渠道，以分析解读为支撑点，形成市局官方网站、政策解读会、新闻发布会、“淄博行政审批服务”微信公众号、今日头条号等多种载体协同推进、相互应和、相得益彰的信息公开模式。
2.主动公开信息情况。
本年度共主动公开信息1500余条（不同渠道和方式公开相同信息计1条），内容涵盖机构职能、领导信息、通知公告、工作动态、政策法规、行政审批公示、决策预公开等16大类。“淄博行政审批服务”微信公众号全年总阅读量超过65万人次，关注人数超过7万余人。
全年共举办3次政策解读会、新闻发布会，均由主要负责同志带头解读。
办理人大代表建议2件、政协委员提案4件、人大专项工作评议5项意见建议，全部按照规定程序和时限要求办理完毕，并在市局官方网站建立“建议提案办理”专栏，及时主动公开办理结果。
开展“我为深化‘一次办好’改革优化政务服务提建议”“深化放管服改革优化营商环境”“不忘初心、牢记使命”等3次问题线索征集活动。同时，在市局官方网站开通局长信箱专栏，随时收集意见建议，及时进行分解落实，促进了政民互动，收到了良好成效。
3.未收到和处理政府信息公开申请。
4.不存在政府信息公开行政复议、行政诉讼等情况。
三、存在的主要问题
2019年，虽然政府信息公开工作取得了一定成效，但仍存在与新形势新要求不相适应的问题，主要表现在公开意识需要进一步增强，公开内容需要进一步丰富，公开实效有待进一步提升，政务公开专业力量缺乏等方面。
四、下一步工作安排
[bookmark: _GoBack]2020年，将重点做好以下工作：一是进一步强化政务公开的责任意识。在抓好日常具体事务公开的同时，紧紧把握社会公众关注的热点、难点问题，在态度上开诚布公、内容上全面准确、形式上灵活多样，不遮掩、不隐瞒，不保留、不糊弄，保障群众的知情权、参与权和监督权。二是进一步加强政务公开制度机制建设。健全完善政务舆情主动收集、研判、处置和回应机制，建立疑难、重大、复杂申请信息公开会商制度，提升答复的规范化和专业化水平。三是进一步发挥政务公开在推进工作中的作用。加强信息化手段在政务信息管理领域的运用，用新技术手段不断降低政务信息管理成本、提高管理效率，以政务信息管理的现代化提升政务公开的现代化水平。
